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يتوفر هذا الدليل ب 20 لغة، ويستعرض أهم 

الخدمات والاحتياجات لزوّار المسجد النبوي



المسجد النبوي منارةً عظيمة تستقبل ملايين الزوّار سنوياً.. ويقدّم 

خدمات متكاملة تعزز راحتهم وتلبي احتياجاتهم

خدمات المسجد النبوي



للاستماع إلى ترجمة خطبة الجمعة

ترجمة خطبة الجمعة

الإنجليزية 

FM105.5

التركية

FM107

الفرنسية

FM99.5

الأورديةّ

FM105

الهوساوية

FM107.3

الملاويةّ 

FM99

الفارسية

FM107

تتَُرجم خطبة الجمعة مباشرةً عبر موجات الراديو باللغات التالية: 

منصة منارة 

الـــحـرميـن
قناة اليوتيوب 

https://www.youtube.com/@tubesermon
https://manaratalharamain.gov.sa/
https://www.youtube.com/@tubesermon
https://www.youtube.com/@tubesermon


سـتجد في المسـجد النبوي أنـواعًا من المـصاحف تناسـب الزوّار بمـختلف لغــاتهم،

إلى جانب ترجـمات تفسير القرآن بلغـات متعددة، ومـصاحف بلغة برايل للمكفوفين

جـمـيـع الـمـصـاحـف فـي المسجـد النبـوي مـوقـوفـه عليــه،

ولا يـجـوز إخــراجــهـا مـنـه 

مصاحف مترجمة



حلقات تحفيظ وتلاوة 
القرآن للزوّار 

خدمة عظيمة تقدم لزوّار المسجد النبوي

ستجد عند دخولك المسجد العديد من الحلقات الموّزعة في جهاته، والتي 

وضعت خدمةً للزوّار لتصحيح تلاوتهم وتحسينها، بدءًا من سورة الفاتحة

صدى الآيات في أروقة المسجد..



قال صلى الله عليه وسلم "ما بين بيتي ومنبري روضة من رياض الجنة"

الروضة الشريفة

https://www.youtube.com/watch?v=gZiatQkl7vU


حجز  طريقة  يوضح  فيديو  لمشاهدة 

تصريح الصلاة في الروضة الشريفة:

ــريفة من أفضل العبادات، حيث يحرص الزائرون  ــ الصلاة في الروضة الش

على أداء النوافل فيها، لأنها أفضل من أي مكان في المسجد، أما الفروض 

فـالأفـضــل أداؤهــا فـي الـصـف الأول، حـتـى لــو كـان خـارج الـروضــة.

ــجده صلى الله  ــ ــم: "أحب مواضع الصلاة في مس ــ وقد قال ابن القاس

عليه وسلم في النفل العمود المُخلَّق (أي في الروضة) وفي الفروض 

الصف الأول"

يمكنك حجز الروضة الشريفة عبر تطبيق "نسك" من خلال الرابط التالي:

https://youtu.be/gZiatQkl7vU?si=raPtgHXHgTgPcpGU\
https://www.youtube.com/watch?v=gZiatQkl7vU
https://onelink.to/nusuk
onelink.to/nusuk


للرجال

للنساء

تنظيم الصلاة في الروضة الشريفة: 

الفترة الأولى: من 12:30 صباحًا إلى صلاة الفجر

الفترة الثانية: من 12:30 ظهراً إلى صلاة العشاء (متصلة)

يمكن للرجال زيارة الروضة من خلال نقطة تفويج الزائرين 

للروضة والموجودة بالساحات الجنوبية

للوصول للموقع

الفترة الأولى: من 5:30 صباحًا إلى 11:00 صباحًا

الفترة الثانية: من 9:30 مساءً إلى 12:00 منتصف الليل

يمكن للنساء زيارة الروضة من خلال نقطة تفويج الزائرين 

للروضة والموجودة بالساحات الجنوبية

للوصول للموقع

قد تتغير الأوقات حسب العوامل التنظيمية، لذا يرُجى 

التأكد من الموعد عبر تطبيق "نسك" قبل الزيارة

انتبه!

https://www.youtube.com/watch?v=gZiatQkl7vU
https://maps.app.goo.gl/b3rjHR7LaCP5cTtf8
https://maps.app.goo.gl/Hjg7bo9CFQtKSBC76
https://onelink.to/nusuk
onelink.to/nusuk
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.moh.nusukapp&hl=ar
https://onelink.to/nusuk
onelink.to/nusuk
https://apps.apple.com/sa/app/nusuk-%D9%86%D8%B3%D9%83/id6469515422?l=ar


زيارة قبر الرسول صلى الله عليه وسلم

يكون الدخول عبر باب السلام، لكن لتنظيم حركة الزوّار، يوُجَّه الزائر 

أولاً إلى نقطة الدخول المحددة، ثم يسير عبر مسار منظّم حتى يصل 

إلى باب السلام (الباب رقم 1)، حيث يقع الرواق المؤدي إلى 

المواجهة الشريفة، وهو موضع السلام على الرسول صلى الله عليه وسلم

في  التعبـد  مظاهـر  أبرز  من  تعُد  المبارك  الموضع  هذا  في  الصلاة 

المسجد النبوي الشريف، وتجمع بين فضل المكان وبركة العبادة



ماء زمزم



للوصول للموقع

تعبئة زمزم

إرشادات ماء زمزم:

هي مجموعة من مضخات ماء زمزم، تتيح للزائر تعبئة الماء مجاناً، 

وتقع بالقرب من البوابتين الخارجيتين رقم (309 - 310) في 

الجهة الجنوبية من المسجد النبوي

شرب زمزم

يتـــم يوميًا توزيع أكثر من 30,000 عبـــوة من ماء زمزم على المصلين 

والزوار، بالإضافة إلى توفير حافظات مبردّة، وأخرى غير مبردّة يشُـــار 

د المســـاجد  إليهـــا بوضوح بوجـــود علامة زرقاء فـــي أعلاها، كما تزُوَّ

المحيطة ب "سبيل زمزم" لتوفير الماء بشكل دائم

الحرص على عـدم فتح 

الـحـافـظـات لمـا فـي 

ذلك من تلويث للمياه

الـحـرص عــلى أن 

تكون حافظات ماء 

زمزم للشرب فقـط 

وليس للوضوء

الحـرص على عـدم 

استخدام الكاسات 

البـلاستيكـية لغيـر 

الـشـرب

https://maps.app.goo.gl/dLsTubgS4KmJJY5R7


مكتبة المسجد النبوي



تعُد مكتبة المســـجد النبـــوي صرحًا للعلم 

والمعرفة في المســـجد يقصدهـــا طلبة العلم 

والزوّار، باختلاف أعمارهم وثقافاتهم 

تأسيس المكتبة:

تم تأسيس المكتبة لأول مرة قبل عام 886هـ

وأعُيد تأسيسها في العصر الحديث عام 1352هـ

موقع المكتبة:

تقع مكتبة المسجد النبوي في سطح المسجد، 

ويمكـــن الوصول إليها من بـــاب العقيق، وهو 

بـــاب رقـــم (11)، والدخول إليها من الســـلم 

الكهربائي رقم (أ10)

وأما مكتبة النساء فهي عند البوابة (16) و (24) 

مساحتها: (2,744 م).

تحتـــوي المكتبـــة على أكثـــر مـــن 

(172.548) كتاباً، في (71) تصنيفًا

تعمل على مدار 24 ساعة



الخدمات الصحية

مركز صحي الصافية

يمكن الوصـــول له من البوابـــة الخارجية رقم 

(304 - 305) ويقـــع في الجهـــة الجنوبية من 

المسجد النبوي

مركز صحي باب جبريل

يمكن الوصـــول له من البوابـــة الخارجية رقم 

(358 - 359) ويقع في الجهة الشـــرقية بالقرب 

من مقبرة البقيع

 للوصول للموقع

 للوصول للموقع

https://maps.app.goo.gl/ZTTQTRFjPc8xifve6
https://maps.app.goo.gl/nHtgsgkNxJuEeYcC7


خدمات الزوار



مركز نسك عناية - وزارة الحج والعمرة

يمكن الوصول له من البوابة الخارجية رقم 

(352) ويقع في الجهة الشرقية من المسجد 

النبوي بالقرب من مقبرة البقيع

مركز خدمات الحجاج والمعتمرين 

(الساحات الشمالية)

بالقرب من البوابة الخارجية رقم (332) ويقع 

في الساحات الشمالية للمسجد النبوي

مركز خدمات الحجاج والمعتمرين 

(الساحات الجنوبية)

بالقرب من البوابة الخارجية رقم (365 - 366) 

ويقع في الجهة الجنوبية للمسجد النبوي

 للوصول للموقع

 للوصول للموقع

 للوصول للموقع

https://maps.app.goo.gl/GjQNHys1bZQMHoJd6
https://maps.app.goo.gl/yH1B56gwjrs1PYuq9
https://maps.app.goo.gl/4CgAt7aa3SUaMduPA


الخدمات التوعوية



المركز الرئيسي للتوعية:

مكاتب التوعية في ساحات المسجد النبوي:

21

مكتب 7 – باب 316 – الجهة الغربية

مكتب 1

باب 301

الجهة الجنوبية

مكتب 37

باب 364

الجهة الشرقية

يقع المركز الرئيسي للتوعية عند باب 12 في الجهة 

الغربية من المسجد النبوي

مكتب 15

باب 328 

الجهة الشمالية

مكتب 21

باب 339 

الجهة الشمالية

15

1 37

7



الخدمات العلمية



مركز الخدمة الشاملة

يقدم مركز الخدمة الشاملة خدمات متنوعة 

للزوار في موقع واحد، تشمل تسهيل التنقل، 

توزيع كتيبات بعدة لغات، الرد على 

الاستفسارات، وتقديم خدمات الترجمة الفورية

يقع المركز بالقرب من البوابة الخارجية رقم 

(329) في الجهة الشمالية من المسجد النبوي

المكتبة الإسلامية الإلكترونية

يمكن لزوار وقاصدي المسجد النبوي الاطلاع 

إلكترونيًا على الكتب الخاصة بمناسك الحج 

والعمرة والزيارة بشكل ذاتي، وذلك بالقرب من 

البوابة الداخلية رقم (4) – باب الهجرة، في الجهة 

الجنوبية من المسجد النبوي، إلى يمين الداخل 

من الباب



المكتبة الصوتية

تسُجلّ وتحُفَظ خطب وتلاوات أئمة المسجد 

النبوي، بالإضافة إلى الدروس العلمية والدورات 

الشرعية، بالقرب من البوابة الداخلية رقم (17) – 

باب عمر بن الخطاب

أكاديمية المسجد النبوي

تقُدّم خدمات متنوعة للمســـتفيدين تهدف إلى 

تطوير معارفهم ومهاراتهم وتوجهاتهم البشرية

تقع بالقرب من البوابة الخارجية رقم (309)

تقع المكتبة في السطح الغربي من المسجد 

النبوي، ويمكن الوصول إليها من خلال الباب 

الداخلي رقم (11) – باب العقيق

مكتبة المسجد النبوي (رجال)



الإفتاء



يمكن الحصـــول على خدمة الإفتاء أيضًا عن طريق 

الحضور الشخصي إلى مواقع الافتاء داخل المسجد 

النبوي، وهي:

كمـــا يمكـــن التواصل عبـــر الرقميـــن الموحدين 

المجانيين التاليين داخل المملكة:

ــرة عند أبواب  ــ تقُدّم خدمة الإفتاء عبر كبائن هواتف منتش

المسجد النبوي، حيث يوجد 23 كبينة

جميع تحـــويلات الإفتاء والاتصـــال بها متاحة فقـــط من الخطوط 

الداخلية داخل المسجد النبوي، على الأرقام التالية:

الموقع الرئيسي عند باب 12، الدور الأول

موقع ممر 38موقع ممر 4موقع باب عمر

ويتم تقديم خدمة الإفتاء أيضًا داخل المســـجد الحرام من خلال هذه 

الأرقام المجانية

4730 –4253 –4737 –4743 –4193 –4736 – 4735

8001222400 8001222100

https://drive.google.com/file/d/12KX0o3i8JNjY6ZOqMp5rK0covUlFUGFO/view?usp=drive_link
tel:8001222400
8001222100
tel:8001222100


دليل المرأة في المسجد النبوي



المصليات

المفقودات

يمكن للزائرات في المسجد النبوي الإبلاغ عن 

أي ممتلكات مفقودة من خلال إدارة 

المفقودات، الواقعة بالقرب من البوابة 

الداخلية رقم (28) - باب علي بن أبي طالب، 

في الجهة الشرقية من المسجد النبوي

المصلى الشرقي الشمالي

يمكن الوصول له من:

 الأبواب الداخلية الشمالية (23 - 27)

من الأبواب الداخلية الشرقية (28 -31) 

المصلى الغربي الشمالي

يمكن الوصول له من:

الأبواب الداخلية الشمالية (15 - 17)

من الأبواب الداخلية الغربية (11 -14)



زيارة الروضة

المكتبة

يمكن للنساء زيارة الروضة الشـــريفة والصلاة فيها عن طريق الحجز 

المسبق عبر تطبيق نسك

يمكـــن الوصول إلى الروضة عبر الســـاحة الجنوبية الشـــرقية بجوار 

المرفق رقم (201) وباب الساحات رقم (367)

مكتبـة المسجـد النـبوي

(نسـاء - الجـهـة الـشمالية)

تقع المكتبة في الجهة الشمالية من المسجد 

النبوي، ويمكن الوصول إليها من خلال الباب 

الداخلي رقم (24 - 25أ) – باب عثمان بن عفان

للحجز وتنظيم الزيارة اضغط هنا

لمزيد من المعلومات، يرجى الاطلاع على دليل 

المرأة في الحج والعمرة

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.moh.nusukapp&hl=ar
https://apps.apple.com/sa/app/nusuk-%D9%86%D8%B3%D9%83/id6469515422?l=ar
https://onelink.to/nusuk
onelink.to/nusuk



11ب

دورات المياه والمواضئ



الجهة الشرقيةالجهة الغربيةالجهة الشمالية

مواقع المرافق حسب الجهات

يمكن للزائرات الوصول إلى دورات المياه 

والمواضئ من خلال مرافق الخدمات 

المنتشرة في ساحات المسجد النبوي

يمكن التعرف على هذه المرافق عبر:

الأرقام التي تبدأ ب (200)  •

الرموز المصورة (صورة رجل وامرأة، أو    •

امرأة فقط)

رموز الأرقام والحروف مثل (3ب / 3أ)  •

13أ 11ب

9

12أ

7أ

7ب



تسهيلات خاصة
للأشخاص ذوي الإعاقة 



تعُدّ خدمة ضيوف الرحمن من الأولويات الكبرى، ولذلك حرصت الهيئة 

العامة للعناية بشـــؤون المسجد الحرام والمســـجد النبوي على تقديم 

أفضل الخدمات والتسهيلات للأشخاص ذوي الإعاقة ، ومن أبرزها:

تخصيص  10 مـواقع 

للـصـلاة بالـقـرب مـن 

أبواب المسجد النبوي، 

جـمـيـعـهـا مـجــهــزة 

بمـنـحـدرات لتسهيـل 

الوصـول

تخصيص  4 مصليات 

في التوسعة الشمالية

تخصيص 3 مصليات 

في التوسعة الشرقية

يقود عربات الجولف موظفون من 

منسوبي المسجد النبوي(الجولف) 

وكراســـي متحركة، مـــع توفير ما 

يقارب 2500 عربة متحركة تعُار 

مجاناً لتيسير حركة الزوار

تخصيص غرفة مجهزة للصم والبكم 

النبـــــــوي،  المسجد  ســـطح  في 

تتســـــــــع لــــ 100 شـــخص، 

وتمُكنّهم مـــن أداء الصلاة ومتابعة 

خطبة الجمعة بلغة الإشارة



تعَُار الكراســـي المتحركة مجاناً لتســـهيل تنقل 

الأشـــخاص ذوي الإعاقة عند دخولهم ساحات 

المســـجد، ويقع المكتب بالقرب مـــن البوابة 

الخارجية رقم (344)  في الجهة الشـــرقية من 

المسجد النبوي

مكاتب تسليم الكراسي المتحركة 

في الساحات الشرقية الشمالية

تعَُار الكراســـي المتحركة مجاناً لتســـهيل تنقل 

الأشـــخاص ذوي الإعاقة عند دخولهم ساحات 

المســـجد، ويقع المكتب بالقرب مـــن البوابة 

الخارجية رقم (308 - 309) في الجهة الجنوبية 

من المسجد النبوي، بالقرب من سقيا زمزم

في الساحات الجنوبية والغربية



ــخاص ذوي  ــ ــن والأش ــ توجد دورات مياه خاصة بكبار الس

الإعاقة في جميع مرافق دورات المياه الرجالية والنسائية

خصُصت داخل المسجد النبوي مصليات مهيأة للأشخاص 

ــهولة، حيث تم  ــ ذوي الإعاقة، تمكنهم من أداء فروضهم بس

تجهيزها بأدوات ووسائل مساندة تناسب احتياجاتهم

في الساحات الشرقية الشمالية

مصلى الصم والبكم

المصليات

الكراسي

دورات المياه

ــطح الغربي داخل  ــ هو مصلى مجهز للصم والبكم يقع في الس

ــجد النبوي، ويمكن الوصول إليه من البوابات الغربية  ــ المس

الداخلية للمسجد رقم (6)

ــن  ــ ــر متحركة مخصصة لكبار الس ــ ــي ثابتة غي ــ ــد كراس ــ توج

ــخاص ذوي الإعاقة  عند أبواب دخول المسجد، حيث  ــ والأش

يجدها الزائر على منصة مخصصة لها

وتتوزع هذه المصليات في الجهات التالية:

الجهة الشمالية

بــاب رقـــم (21)

باب المـلك فهـد

الجهة الغربية

بـــاب رقــــم (10)

باب الإمام البخاري

الجهة الشرقية

بـــاب رقـــــــم (29)

باب الملك عبدالعزيز



من تاه أو أراد البحث عن شخص مفقود أو وجد زائراً ضائعًا ولم 

يستطع مساعدته، فعـليه التـوجهّ إلى مكتـب إرشاد التائهيـن

مكتب إرشاد التائهين

جوار باب الساحات رقم 365موقع المكتب:

ومـبنـى الــمـرفــق رقم 202



الأطفال التائهين



المكتـب الرئيسـي 

لـرعـايـة الأطـفــال 

الـتائهين عند سـور 

البـقيع، مقابل باب 

الساحة رقم 354

مكتب بمصلى 

الـنساء الغربي 

رقـــم 13 

مكتب بمصلى 

النساء الشرقي

رقم 29 

13 354

انتبه!

في حالة العثور على طفل ضائع، توجه به إلى أقرب 

رجل أمن وسيتولى مهمة التنسيق مع مركز الخدمة 

المعني لإيصاله إلى أهله 

انتبه!

احرص على وضع بطاقة أو سِوار يحمل اسم الطفل 

واسمك ورقم هاتفك، حتى يسهل الوصول إليك 

في حال فقدان الطفل لا قدّر الله 
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مكتب المفقودات التابع لأمن الحرم

في الجهة الجنوبية من المسجد النبوي بالمبنى رقم 

(1) مقابل باب الساحات رقم (367)

كل ما يفقده الزوار والمصلون في المسجد النبوي 

يمكن التبليغ عنه من خلال إدارة المفقودات، ويمكن 

الوصول له من البوابة الخارجية رقم (366 - 367) 

ويقع في الجهة الجنوبية للمسجد النبوي

المفقودات



مرافق الخدمات



مرفق   21 النبوي  المسجد  ساحات  في  تنتشر 

خدمات موزعة على جهاته الأربع، تضم هذه المرافق 

مياه  دورات  على  تحتوي  الأرض  تحت  أدوارًا 

سفلية،  سيارات  مواقف  إلى  بالإضافة  ومواضئ، 

ويشاهدها الزائر على شكل مبانٍ

يمكن التعرف على هذه المرافق من خلال الرقم الذي 

يبدأ بالرقم 200، أو من خلال الرموز المصورة أو عبر 

الأرقام والحروف مثل (3ب / 3أ)

يتيح  المرافق، مما  بجانب هذه  يوجد مواضئ علوية 

كما  السفلية،  الطوابق  إلى  للنزول  الحاجة  عدم  للزائر 

توجد محطات لشرب الماء بجانب المواضئ العلوية

7أ

7ب



دار ضيافة الأطفال

دار ضيافة للأطفال تســـاهم في خلق بيئة ترفيهية وإثرائيـــة آمنة، وتوفر  للزوار 

فرصة أداء صلاتهم وزيارتهم وعباداتهم بكل سهولة ويسر 

تقع في الجهة الشمالية للمسجد النبوي، 

بالقرب من البوابتين 339 - 340



مركز رعاية المستفيدات

بالقرب من البوابة الداخلية رقم (27) باب عثمان بن عفان، 

ويقع في الجهة الشرقية للمسجد النبوي

اســـتقبال الحجاج والمعتمرين وتعريفهم بالخدمـــات المقدمة في المصليات 

النسائية لتسهيل حصولهم على الخدمات بيسر وسهولة

للتواصل

للمقترحات والشكاوى

mailto:bcc@gph.gov.sa

mailto:bcc@gph.gov.sa



بعد التوسعة الكبرى للمسجد النبوي في عهد الملك فهد – رحمه الله – 

أصبح عدد الأبواب 100 باب، سنســـتعرض أبرزها، وهي الأبواب التي 

ستُســـاعدك في تنقّلك داخل المسجد النبوي، حيث سنُصنّفها حسب 

الجهة والموقع والأهمية، لتسهيل معرفتها على الزائر

أبواب المسجد النبوي



باب السلام - 1

وهو الباب الذي تدخل منه لزيارة قبر الرسول صلى الله عليه وسلم، 

ــئت في عهد  ــ ويعُد من الأبواب القديمة التي أنش

الخليفة عمر بن الخطاب رضي الله عنه

باب الرحمة - 3

يخرج الزائر منه بعد زيارة الروضة الشريفة، وسُمي 

ــح البخاري، حينما  ــ ــم كما ورد في صحي ــ بهذا الاس

ــول صلى الله عليه وسلم الدعاء لنزول المطر،  ــ طلب رجل من الرس

ــبعة أيام، ثم عاد في الجمعة  ــ فأمطرت السماء س

ــية الغرق، فانقشعت  ــ التالية طالبًا رفع المطر خش

ــحب، واعتُبر ذلك رحمة بالعباد (السمهودي،  ــ الس

وفاء الوفاء)

الجهة الغربية

باب الملك سعود – 8

باب السلطان عبدالمجيد (النساء) – 13



باب البقيع - 41

هو باب الخروج من الرواق الذي يحتوي على المواجهة 

الشريفة، حيث يخرج الزائر بعد السلام من خلال باب 

البقيع، وسُمي بهذا الاسم لمواجهته لمقبرة البقيع

باب جبريل - 40

أطُلق عليه هذا الاسم لأن الرسول صلى الله عليه وسلم التقى 

بجبرائيل في هذا المكان خلال غزوة بني قريظة

باب النساء - 39

وسبب تسميته بذلك، ما رواه أبو داود من طريق عبد 

الوارث عن أيوب عن نافع عن ابن عمر قال: قال رسول 

الله صلى الله عليه وسلم: لو تركنا هذا الباب للنســـاء، قـــال: نعم، فلم 

يدخل منه ابـــن عمر حتى مات. ثم قال أبو داود عقبه: 

وقال غير عبد الوارث، وهو أصـــح، ثم رواه من طريق 

إســـماعيل عن أيوب عن نافع عن ابن عمر «قال قال 

عمر» بمعناه، قال: وهو أصح. ثم رواه أيضا من طريق 

بكير عن نافع قال: إن عمـــر بن الخطاب كان ينهى أن 

يدخل من باب النساء، وهذا هو المعتمد؛ لما تقدم من 

أنه لم يكن في زمنه صلى الله عليه وسلم في شرقي المسجد غير باب آل 

عثمان. (السمهودي، وفاء الوفاء)

الجهة الشرقية

باب الملك عبدالعزيز - 34

باب علي بن أبي طالب (نساء) - 29



الجهة الجنوبية

الباب القبلي – 42

هذا الباب صغير، ولا يسُمح بدخول الزوار منه، 

يدخل منه أئمة المسجد، وتصُلى عليه الجنائز 

قبل حملها إلى مقبرة البقيع

باب قباء – 5

باب مكة – 37

باب الملك فهد – 21

باب عثمان بن عفان (للنساء) – 25

باب عمر بن الخطاب

(للنساء) – 17

الجهة الشمالية



أبواب المصاعد

أبواب الدرج المتحرك

دخول الأشخاص ذوي الإعاقة وكبار السن متاح 

عبر معظم الأبواب التي تحتوي على منحدرات 

مخصصة لهم

933

من الجهة الغربية

باب 9

من الجهة الشرقية

باب 33

من الجهة الجنوبية

باب 6 - باب 36 

من الجهة الغربية

باب 10 

من الجهة الشرقية

باب 32 

من الجهة الشمالية

باب 15 - باب 27 (نساء )

610

3215



معلومة مهمة عن الأبواب 
يوجد ثلاثة أنواع من الأبواب:

تقع في الساحات، وتبدأ أرقامها من 201 حتى 236، 

وتسُـــتخدم الأحرف إلى جانب الأرقام للدلالة عليها، 

مثل (7أ - 9ب)

أبواب مرافق الخدمات:

تبدأ من الرقم 1 وحتى 42، وهي مقسّمة إلى خمسة 

أحرف (أ، ب، ج، د، ه)، ليصل إجمالي عدد الأبواب إلى 

100 باب

أبواب المسجد:

تبدأ من الرقم 301 حتى 370

أبواب الساحات الخارجية:



262 مظلة عملاقة، ذات زخارف وتصاميم مهيبة، تظلل الساحات المحيطة 

بالمسجد النبوي والساحات الداخلية. تفتح وتغلق حسب الحاجة

تفُتح المظلات أول النهار لوقاية الزائرين والمصلين من حرارة الشمس والمطر، 

وتغُلق مساءً لتهوية المكان والاستمتاع بمنظر السماء

المظلات العملاقة

ظلٌ يمتد رحمة



مقبرة البقيع



النبوية منذ  مقبرة المدينة 

عهد النبي صلى الله عليه وسلم حتى اليوم 

دُفن فيها الكثيـــر من الأعلام على 

مـــدى العصور، وفـــي مقدمتهم 

بعض أمهات المؤمنين وعدد كبير 

من الصحابة -رضي الله عنهم- 

تقع جنوب شرق المسجد النبوي، 

بمساحة تبلغ 180,000 م2

سُميّت ب "البقيع" لأنها قديمًا 

كانت تحوي أشجارًا وارفة

والبقيع هو المكان المتّسع 

الذي تتنوع فيه الأشجار 

كان صلى الله عليه وسلم يكثـــر زيـــارة 

أهل البقيع ويدعو لهم 



مواقف السيارات



الجهة الشمالية مدخل 

شارع خديجة بنت خويلد 

ومخرج شارع أبي بكر 

الصديق رضي الله عنها

الجهة الجنوبية مدخل 

ومخرج قباء

الجهة الغربية مدخل 

ومخرج عمر بن الخطاب 

رضي الله عنه

الجهة الجنوبية مدخل 

ومخرج طريق الأمير 

عبدالمحسن

وتتضمن المواقف أربعة مداخل رئيسية:

تتوزع مواقف السيارات في الجهات الأربع المحيطة 

بالمسجد النبوي (الغربية، والجنوبية، والشمالية، 

والشرقية)، ويمكن الوصول إليها من أي مرفق 

خدمات في ساحة المسجد



الساعتان الأولى والثانية: 1 ريال لكل ساعة.

– من الساعة الثالثة حتى الساعة الثامنة: 

2 ريال لكل ساعة

– بعد الساعة التاسعة: 3 ريالات لكل ساعة

الرسوم:

تبلغ المساحة الإجمالية المخصصة لمواقف السيارات قرابة 199,000

م²، وتضم 24 وحدة للوقوف؛ 8 منها مخصصة للمشتركين، و16 للدفع 

الفوري، علمًا أن كل وحدة تتسع لحوالي 184 سيارة

كما تتوفر مواقف مخصصة لـــذوي الاحتياجات الخاصة، إلى جانب 48 

جهازًا للدفع الذاتي. ويمكن للزائـــر تحميل تطبيق "موقف" لإتمام عملية 

الدفع مباشرة عبر التطبيق دون الحاجة لاستخدام أجهزة الدفع الذاتي

هذه الأسعار قابلة للتغيير وفق الاعتبارات التشغيلية

ملاحظة



أرقام تهمك

خارج المملكة

920002814

داخل المملكة

1 9 6 6

911

مــركـز اتـصـال وزارة الـحـــج والـعـمـرة 

للإجابة عن استفسارات ضيوف الرحمن

للاسـتـفسـارات والشـكـاوى 

مركز العناية بضيوف الرحمن

للاستشارات والاستفسارات الطبيةللحالات الطارئة والخدمات الأمنية

937

الشريك الاستراتيجيشـــــريك النجــــــاح

tel:920002814
tel:1966
911
tel:911
tel:937


بإمكانك الحصول على بقية الأدلة التوعوية

من خلال زيارة موقع وزارة الحج والعمرة

رحلة تنتهي، أثر يبقى، وعودة مباركة بإذن الله

تقبّل الله أعمالكم وسعيكم وردكم سالمين

ستجد في هذه الأدلة جميع الإرشادات والتوجيهات التي

تسـهّـل عـليـك أداء المـناسـك بكـل سهـولـة واطـمئنان

اضغط هنا للوصول إلى الموقع

للمزيد من المعلومات التوعوية، تابع حساباتنا على 

منصات التواصل الاجتماعي

https://www.haj.gov.sa/Home
https://www.instagram.com/saudimohu/
https://www.youtube.com/@SaudiMOHU
https://x.com/HajMinistry
https://www.facebook.com/SaudiMOHU/
https://www.tiktok.com/@saudimohu

